OJE :

TS SEquUro

TERCA-FEIRA, 22 DE SETEMBRO DE 2009

SUPLEMENTO COMERCIAL

saiba mais em www.oje.pt

Generali lanca cartao de crédito exclusivo

> PAGAMENTOS

PAGAR o seguro em trés prestacdes sem
juros é uma das funcionalidades disponi-
veis no novo cartdo de crédito exclusivo
da Generali. A seguradora acaba de lan-
car o seu primeiro cartdo de crédito, que
o cliente pode indexar a qualquer conta
bancdria de que ja for titular. A partir
dai, o cliente beneficia nio s6 das vanta-
gens tradicionais de um cartdo de crédi-
to, mas também da possibilidade de pa-

gamento de prémios de seguros superio-
res a 75 euros em trés prestacoes sem ju-
ros, com excepcao dos Planos de Poupan-
ca. Pode ainda fraccionar todos os paga-
mentos em seis ou dez prestagdes men-
sais.

Para os subscritores do novo cartdo, as
trés primeiras anuidades serdo gratuitas
e as seguintes poderdo também ndo ser
cobradas, desde que o cartdo tenha sido
usado em compras superiores a 1200 eu-
ros nos ultimos 12 meses. A Generali

concede ainda 20 a 50 dias de crédito gra-
tuito em todas as compras realizadas
com o cartdo, isencdo do pagamento da
taxa das gasolineiras e descontos na rede
de parceiros da Generali, que inclui, en-
tre outros, a Avis, a Odsis Travel, a Multi-
opticas, a Prosegur Activa, a Bosch Car
Service e a Carglass. O novo cartao Gene-
rali é vdlido em qualquer pais do mundo.
O lancamento do cartdo de crédito da Ge-
nerali coincide com a noticia de que a se-
guradora italiana conquistou em Portu-

gal o primeiro lugar no estudo European
Consumer Satisfaction Index 2008, que
mede o grau de satisfacdo dos clientes.

O estudo avalia sete varidveis que in-
fluenciam a satisfacdo dos clientes, ten-
do a Generali obtido o primeiro lugar nas
varidveis de Imagem, Expectativas, Qua-
lidade Apercebida, Satisfacdo e Reclama-
coes.

A seguradora ficou ainda na segunda
posicdo na varidvel Lealdade e na tercei-
ra posicdo na varidvel Valor Apercebido.
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